CURS 8

Management financiar
- Structura unui Plan de imbunétitire a managementului unui spital.

Prezentam in continuare elementele unui plan orientativ de imbunatatire a
managementului spitalului, in cadrul caruia indicatorii financiari joacd un rol foarte important.
I. Analiza de situatie

Prezentarea cadrului general: caracteristicile populatiei deservite, demografie,
indicatori ai starii de sandtate, nevoile specifice pentru servicii spitalicesti

Prezentarea si analiza critic a situatiei spitalului

misiunea si viziunea organizatiei, valori

capacitate, structura, dotare, personal, resurse

analiza activitatii clinice (inclusiv pe DRG la spitalele de ingrijiri pentru acuti)
situatia financiara (referinta anul ...... )

principalele probleme, pe tipuri, cu identificarea cauzelor

analiza SWOT

actiuni (Intreprinse sau in derulare) de restructurare, eficientizare, modernizare
Diagrama legislativa actuala relevanta pentru spital

Concluzii.

II. Plan de imbunatitire

* Scop, obiective strategice
* Obiective de etapd, pentru anul in curs
* Activitati propuse pe termen scurt, mediu si lung pentru atingerea obiectivelor

* Responsabilitati, transformarea propunerilor in plan de management * Planul
activitatilor, cu descriere si grafic

* Planul financiar, pe activitati si sectii.

* Principalii indicatori de performantd — nivel actual si nivel tintd pentru etapele
urmatoare, cu comparatii relevante

* Indicatori de capacitate

* Indicatori de management al resurselor umane

* Indicatori ai activitatii clinice

* Indicatori de utilizare a serviciilor

* Indicatori economico-financiari

* Indicatori ai calitatii serviciilor.

A se revedea si cursurile anterioare (C 2,3, 4) in care am discutat despre Evaluarea economica
in unitatile de sdnatate (determinare costuri, tipuri de analize economice, etc.).



