LOGISTICA S$I CREAREA ATRACTIVITATII




LOGISTICA

* LICENTE

* SERVICI CARE DUREAZA MULT TIMP

© CERINTE SPECIALE [TELECOMUNICATII, GAZ, APA, SALUBRITATE)
* PLAN LOGISTIC

* ASIGURAREA BUNEI COMUNICARI

* CALENDAR DE PRODUCTIE




LOGISTICA

° ACTIVITATEA COORDONATORULUI LOGISTICII TREBUIE SA SE DESFASOARE IN
CONCORDANTA CU CEA A SPECIALISTULUI DE MARKETING SI A
COORDONATORULUI GENERAL

® PRE-EVENT MEETINGS

® ELABORAREA PRIMELOR INSTRUMENTE DE PROMOVARE $1 INFORMARE




LOGISTICA

° LOGISTICA - DISCIPLINA CARE SE OCUPA CU PLANIFICAREA S1 ORGANIZARER
FLUXULUI DE BUNURI, ECHIPAMENT $1 RESURSE UMANE (CATRE, LA $1 DE LA LOCUL
DE DESFASURARE A EVENIMENTULUI) - A. SHONE, B. PARRY

® TICKETING

° ANCHETE (IMPREUNA CU COORDONATORUL DE MARKETING)

© SOSIREA $1 PLECAREA VIZITATORILOR, ECHIPAMENTELOR, A ARTISTILOR,
VOLUNTARILOR ETC. .




LOGISTICA

® RELATIA CU FURNIZORII

° EUENIMENT RESTRANS — SPATIILE DE DEPOZITARE POT INCLUDE UN SINGUR
L0C

® EVENIMENT DE AMPLOARE - IDENTIFICAREA SPATIILOR DE DEPOZITARE POATE
FI 0 SARCINA DIFICILA

® COMPANIILE PROFESIONALE - BAZE DE DATE COMPUTERIZATE




EXEMPLU - SPECTAGOL AVIATIC

° PRE-PLANNING - 9 LUNI
° PLANIFICARE DETALIATA (INCLUSIV COMENZI) - 3 LUNI

* SITE SET-UP (CU PAVILIOANE S$1 UTILITATD - 3
SAPTAMANI

° DESFASURARE — 3-4 ZILE
° STRANGERER ECHIPAMENTULUI - 3-4 ZILE

* ELIBERAREA LOCULUI (CU DEZASAMBLARN — 1
SAPTAMANA

* RECONSTRUCTIA ELEMENTELOR CARE AU AVUT DE
SUFERIT — 1 SAPTAMANA




CATERING

® IN-HOUSE CATERING
® CONTRACTED-OUT CATERING

* SENSIBILITATEA ORGANIZATORILOR LA PREFERINTELE
PUBLICULUI

° ESTE BINE CA PARTICIPANTII SA STEA LA COADA?D (BUFET)
° BUFET (TIPUL “CU MANA”, TIPUL “CU FURCULITA")
* [N CATE SECUNDE IS1 UMPLE UN PARTICIPANT FARFURIA?




CATERING

° 1PERSOANA CARE SERVESTE LA 30 DE PARTICIPANTI (35 PENTRU MODELUL
NONLINEAR)

° 1LA 15 PENTRU MESE FESTIVE, CU 1LA 30 PENTRU BAUTURI

® TESTARE
° NUMAR DE PARTICIPANTI - NUMAR DE CONSUMATORI
® PROBLEMA ALIMENTATIEI - INCLUSIV STAFF




BAUTURI

° BAR PLATIT SAU NEPLATIT

° APERITIV STABILIT US. “PRIMA BAUTURA GRATIS”

® EVENIMENT OBISNUIT-1LATS

° OSTICLADEVIN-2

° ROSU SAU ALB2

° BAUTURI SPIRTOASE — 28 DE MASURI PENTRU 0 STICLA

° APA MINERALA PE MESE INAINTEA SOSIRII FELURILOR DE MANCARE -




ECHIPAMENTE TEHNICE

° SCENA S1 DECORURI
* LUMINI

® SUNET

® TOALETE

° PISCINA




INFRASTRUCTURA

® HOTELURI

* DRUMURI

® AEROPORTURI

° SISTEMUL DE APROVIZIONARE CU APA

° SISTEMELE DE UTILITATI

° SERVICII PUBLICE

® ASIGURAREA CU TEHNOLOGIH INFORMATIONALE $1 DE TELEGOMUNICATII




° SIGURANTA PUBLICA

® CONTROLUL TRAFICULUI S1 ALZONELOR AGLOMERATE
° SERVICIILE MEDICALE SI DE URGENTA

° SANATATEA PUBLICA

° RASIGURAREA CURATENIEI LOCURILOR PUBLICE




EXEMPLU - INFRASTRUCTURA DE
TRANSPORT

* NUTOCARE - 55 SAU 47 DE LOCURI
* MICROBUZE - 24, 15 SAU 8 LOCURI
* LIMUZINE

* PROPRIILE MASINI

* BICICLETE

* RTV-URI

= [T

* MOCANITA

* [TELEIGONDOLA

° cal




CREAREA ATRACTIVITATII
EVENIMENTELOR

° CUM SA STARNIM CURIOZITATEA, NEVOIA, DORINTA DE PARTICIPARE?
® MODUL DE ANUNTARE

° PROMOVARER EVENIMENTULUI - CREAREA ASTEPTARILOR

* BRAND-UL EVENIMENTULUI

* GRADUL DE SATISFACTIE AL PARTICIPANTILOR LA EDITIILE
ANTERIOARE

® SERVICIILE OFERITE PARTICIPANTILOR
* ATMOSFERA
° DESFASURARER ORIGINALA




PROMOVAREA EVENIMENTULUI

® TIPUL, CALITATEA S| FORMATUL MATERIALELOR PROMOTIONALE
® INTERESAT/INFORMAT/IMPLICAT/IMPRESIONAT

° CREAREA ASTEPTARILOR (VEZI NIVELURI DE COMPARATIED

° CE CASTIGA CEl CE PARTICIPAD

° PROMISIUNER OFERITA PRIN MATERIALELE PROMOTIONALE




BRAND-UL EVENIMENTULUI

® CALITATEA OFERITA (INCLUSIV ANTERIOR)

° INTEGRAREA IN TENDINTE

® ASPECTE PRIVIND PRETUL PREMIUM

° COERENTA TEMATICA

° RESTRICTIILE ACTIVITATILOR

° PERCEPTIE INCONFUNDABILA

° INTEGRAREA VIZUALA (LOGO-URI, MATERIALE PROMOTIONALE ETC.)




SERVICII OFERITE

° PROCEDURILE DE INREGISTRARE A PARTICIPANTILOR
® PROCEDURILE DE PRIMIRE A PARTICIPANTILOR

© IONELE DE ACCES

® ARANJAREA SPATIULUI S1 PLASAREA

® PUNCTELE DE INFORMARE

® CAZAREA

° MASA

© SERVICIILE DE TURISM




SERVICII OFERITE

* SERVICII DEPROTOCOL

° SERVICIIVIP

° SERVICII PENTRU INSOTITORI
® SERVICII COMERCIALE

® SPECTACOLE

® CADOURI

° RLTEACTIVITATI




ATMOSFERA

® CARACTERISTICILE SPECIALE ALE ZONEI
° TEMPERATURA ADECVATA

° STIMULARER SENZORIALA

® COERENTA ELEMENTELOR

® “MEDIUL HOLISTIC”

° DIMENSIUNER PROCEDURALA-DIMENIUNEA SOCIABILITATII




PUNCGTUL DE VEDERE PROGEDURAL

° LENTOARE ° IN RITMUL ASUMAT
° INCONSISTENTA ° EFICIENTA

* DEZORGANIZARE ® UNIFORMITATE

° HAOS * ADAPTABILITATE

® NEPOTRIVIRE ® POTRIVIRE




PUNGTUL DE VEDERE AL

SOCIABILITATII

® LIPSIT DE SENSIBILITATE
° RECE

° APATIC
® NEINTERESAT
® PLICTISIT

° PRIETENOS
° PERSONAL
* IMPLICAT

® INTERESAT
° INCITAT



