The Next Era of
HR:

Digital Marketing




Employer Branding

» imaginea pe care o 0 companie o proiecteaza atat pentru proprii angajati, cat
Si pentru viitori angajati

» ar trebui sa spuna ceva despre misiunea si valorile companiei, dar si despre
ceea ce o face o destinatie ,,unica” de a lucra, o firma la care merita sa
trimiti un CV (daca esti in cautare de job), sau chiar sa-ti schimbi locul de
munca actual

» 0 poveste in care oamenii se vad deja ca facand parte din acea comunitate si
de la care se pot inspira



Employer Branding vs Marketing clasic

» poate sa aduca un plus imaginii/brandului prezentat clientilor
» este o entitate distincta
De exemplu:

2 Marketing clasic - la o companie de tehnologie, brandul orientat spre exterior
este concentrat pe produse si solutii inovatoare, bineinteles pentru atragerea
clientilor

2 Brandul de angajator - ar trebui sa se concentreze in mod special pe
evidentierea companiei ca un loc pentru inginerii seriosi de a lucra la
provocari importante, avand sprijinul unor resurse institutionale considerabile
si instrumente interne. Astfel oferiti angajatilor un cadru in care ei se pot
simti apreciati si fericiti, iar viitorilor angajati un loc ,,utopic” unde sa
doreasca sa lucreze



Employer Branding

Brandul de angajator - un set discret de actiuni pe care o companie le ia in mod
continuu.

Daca exista un brand de angajator, dar nimeni nu il vede vreodata, exista intr-adevar?

Mai degraba, este ceva care devine actualizat numai pe masura ce realizati si difuzati
continut pe social media, pe site-ul web si in alta parte, care va transmite mesajul.

Daca brandul de angajator este unul puternic puternica, si angajatii vor ajuta la
raspandirea pe cale orala si prin propria lor prezenta sociala.

Brandul de angajator nu numai ca prinde viata prin intermediul acestui tip de continut,
dar devine si prima impresie intr-un canal de recrutare, care va incuraja candidatii
calificati sa aplice la pozitii in companie

Peste 70% din candidati vor lua in considerare brandul de angajator al unei companii
inainte sa aplice la un job

Un brand de angajator bine promovat poate reduce costul per angajat cu pana la 50%,
ducand la o crestere de pana la 50% a candidatilor calificati.



Employer Branding vs EVP?

EVP - employee value proposition (oferta de valoare catre angajati)

Daca brandul de angajator este o promisiune pe care o faceti angajatilor actuali si
viitori, EVP este modul in care pastrati promisiunea

reprezinta toate modalitatile prin care oferiti valoare angajatilor actuali si viitori

0 Masa gratuita, spatiu de birou racoros, oportunitati educationale, zona de recreere, sansa de
a lua decizii asupra unui proiect semnificativ, oportunitati de a obtine recunoastere in
domeniu etc.

puntea de legatura intre piata muncii si angajator;

un set de atribute pe care candidatii si angajatii le percep ca valoare castigata prin
angajarea in cadrul unei organizatii

reprezinta valoarea perceputa si increderea pe care candidatii o acorda unei
organizatii anume si permite astfel diferentierea intre angajatori

modul in care candidatii percep ca fiind oportuna angajarea intr-o organizatie anume si
nu in alta, plecand de la avantajele comunicate de companii in piata muncii.



Employer Branding + EVP!

EVP - o concretizare a brandului de angajator

Prin contrast un EVP real poate ajuta la crearea unui branding mai puternic, oferind o
perspectiva asupra punctelor forte ale companiei

Daca analizam intern satisfactia propriilor angajati, descoperim care dintre aspcete
ofera satisfactie si un plus valoare angajatilor nostri

Avem un punct de pornire pentru un Brand de Angajator care sa fie REAL

Daca nu exista diferente intre ceea ce promitem (Employer Branding) si realitatea
locului de munca (EVP), putem reduce nivelul de plecari a angajatilor, putem
imbunatati rata de retinere si putem ,,convinge” angajatii valorosi sa nu caute alt loc
de munca



Employer Branding -
a digital journey

sau cum sa cream un brand de angajator de succes




De ce Brandul de angajator conteaza?

949 dintre recruteri sunt de parere ca recrutarea va fi mult mai competitiva
? anul acesta
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ELEMENTUL CHEIE AL O PRIORITATE MAJORA DE
STRATEGIEIDE RECRUTARE INVESTITIE iN ANUL 2019




CUM PUTEM CONSTRUI BRANDUL DE ANGAJATOR?

Companiile isi pot contura si
dezvolta brandul de angajator prin
comunicare. insa nu pot controla in
totalitate acest proces

In cele din urmi, brandul de angajator se reduce
la cum percep candidatii imaginea unei companii




1. PLATFORME DE E-RECRUTARE m

Tot ce gasesc candidatii pe site-ul sau profilul ~
companiel, de la informatii generale la locuri

de munca vacante. se reflecta asupra brandului —
de angajator

EVIDENTIAZA EVP-UL: de ce ar trebui
candidatii sa se angajeze la compania ta?

EVP: politicile unice si concrete de resurse umane.
5 % programele de formare profesionald. premiile. facilitatile
| | s1 beneficile concrete pe care le oferi angajatilor



OFERA CREDIBILITATE: povestile angajatilor,
testimonialele. fotografiile, filmuletele oferd candidatilor
posibilitatea sa vada cum este. in realitate. compania ta

ATRIBUTII CLARE ALE JOBURILOR (JOB DESCRIPTION):

4 ai investit energie, timp si resurse sa aduci un candidat sa-ti vada
© anuntul. Nu lasa sa se duca totul pe apa sambetei cu un anunt
neprofesional

MOBILE FIRST: 94% dintre utilizatorii de smartphone-uri au
cautat locuri de munca pe smartphone




2. EXPERIENTA DE APLICARE

Un candidat obisnuit petrece 3-4 ore sa aplice la un
singur job. in timp ce . dintre angajatori considera ca
au nevole de maxunum o ora

din candidati renunta in mijlocul
602% | procesului de aplicare la un job in
mediul digital




Companiile investesc foarte mult timp. energie si resurse i T’
sd aduca candidatii s3 aplice la un job... l 1

i i i i i f o .dn@ pentru a pierde aproape 2/3 din candidati in timpul

acestu proces

Candidatii valorosi au foarte multe oportunitéfi
oo @ in piata forte1 de munca din zilele noastre.

X Nu au nici timp si nici dispozitia necesard sd
“ 2 parcurga un proces complex de aplicare la un job.

INSTRUIREA CANDIDATILOR: cea mai
simpla modalitate este sa te pui in pielea candidatilor
si sa observi ce trebuie schimbat in procesul de 4
| %

aplicare la un job




3. SOCIAL MEDIA 4 2
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Retelele de socializare, in prezent, sunt canalul cel ’
mai folosit de companii sa-s1 construiasca brandul ‘
de angajator si sa atraga candidati valorosi -

din toti cei care cauta un loc de munca folosesc astazi
25% retele de socializare ca INSTRUMENT PRINCIPAL

’ - DE CAUTARE

7 DIN 10 persoane,_ cu varste cuprinse intre 18 s1 35 de ani,
sustin ca si-au gésit ultimul loc de munca prin intermediul * i i
retelelor de socializare




50 din recrutor1 sustin cd candidafii recrutafi prin
intermediul retelelor de socializare sunt de
Py CEA MAI INALTA CALITATE

Retelele de socializare oferd candidatilor un
canal prin care sd interactioneze direct cu
brandul si angajafii companiei s1 oferd o
imagine precisa a companiel tale

B B 9 DIN 10 candidati ar aplica la un job al unei
companii care ist dezvolta continuu brandul
_ I pe retelele de socializare




4. CONTINUTUL , . O

Exista foarte multe elemente care influenteaza

decizia unui candidat. Oamenii nu vin. pur si o

simplu, sd aplice la un job la compania ta. e
Mai intai, studiaza informatiile despre

companie o

Continutul este foarte important in procesul
® de recrutare si depinde de nivelul de
/ constientizare si educatie a candidatilor.

Ofera candidatilor instrumentele de care au nevoie sa
APPLY |

afle despre brandul de angajator si joaca un rol
crucial in decizia lor de aplica sau nu la un job




5. SUSTINEREA ANGAJATILOR

Candidatii i1 vad pe angajatii ta1 ca pe o fereastrd
inspre realitatea de compania ta.

Modul in care te comporti cu angajatii tdi nu a
fost niciodatda mai important

CONTINUT GENERAT DE ANGAJATI

Incurajeazi-ti angajatii sa-si impartaseasca
povestea. fie in scris. fie in format video
DE EXEMPL U:
O ziabirou ....
O zi din viata i Andrei
De ce am aplicat la ....
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EMPLOYER BRANDING: CE NU PUTEM CONTROLA?
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Ce stiri apar despre Ce cred despre compania cercurile
apropiate ale angajatilor/ candidatilor

compania ta
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EXPERIENTA CLIENTILOR MARKETING CLASIC

Ce pérere an oamenii despre compania ta Care este directia de abordare a

atunci cand cumpéra produsele tale strategiei de marketing



"RADIO SANT”

Ce se aude despre compania ta

Nu putem controla acesti factor1, dar daca
concepem o strategie puternica de employer
branding, cu siguranta i1 putem influenta pozitiv




HIRING!

Extra-Ordinary

CANOPYDESIGN

Talents with capabilities like no other. At Canopy, we test the boundaries
with our ideas, bust design conventions and bend standards. Be part of
our family if you are a like-minded creative. We want you on board.
Send your credentials fo admin@canopydesign.sg. Live Extra-Ordinary.




A wise man once said:
"ANT3LL1G3NC3 15 7H3 4B1L17Y 70 4D4P7 70
CH4NG3."”

We're looking for an able

Front-End Developer

who's ready to make some
intelligent changes

i

= Apply by sending an e-mail to
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reative
epartment

Send your resume and 10 piscen

af your work to a small but growing

advertning sgenay it Amman, Jordsn

recruit.acv 7 Bgmailcom




p>PROGRAMMER NEEDED<b!

n>for details, please contact me in private message</p:
y>Thanks!







There are 10 mistakes in this ad.

If you beleive you're a great grafic deigner
with an eye for details, Spot these mistakes,
than sent us your feedback on the pelow address
including your CV & portfolio

joe@horizonfcb.net
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We're hiring a Campaign Manager




EVIL GENIUS seeks minions
to sacrifice their lives in
world domination attempt.
Must be prepared to work
24-7 for fascist psychopath

for close to no pay. Messy
death inevitable but costumes
and laser death rays provided.

NO Weirdos.
Call: 1-BD-D-MW§-HAHA
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WHAT DO
YOU WANT TO
BE WHEN YOU
GROW UP?

Astronaut? Pilot? Footballer? Police Officer.
Don'’t just toy with the idea. Call us now.

Stitray safar

Tel 01483 633 333 Emull resourcing@surrey.pnn.police.uk
W Fnewyearnewcareer www.surrey.police.uk/careers




Join Us or Die.

10X MARKETING
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We’'re looking for computer
engineers who like to

solve difficult problems.
Call us on this number now:

x=24,y=30
Phone =044.(y2-x).(y2-102)x10.
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lo ahead
make me
info sushi.

Punk!




THE EVIL GEMUSES AT
—— THE DDZM SHOP seel

vieTuAL wore! - MIMIDNS TD SACRIFICE THEIR
| I UVES IN AN E-COMMEXCE
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www.thedormshop.in | sales@ethedormshop.in







Can you sell air?
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MURDER BURGER
NEEDS MORE MEAT

We're in need of some more peaple to work shifts in Murder Burger,

Basically the job invalves turning up, taking money olf peoples and not plssing
anyons off. Which as an aside, is something the peopls at Vedafone should
Inarn.

Unlike our esteemed paolitical leaders there are no taxpayer funded perks to
go with the job, We won't pay your rent, clean your house or fy you all ever
the world for free. However we will bend over backwards to try and make
your shifts work around what elsa you happen to have going on in your
life,

You'll be trained and looked after by Noel, who is nice, Gary, who ks Indian,
and Tony who can't be reached on the phone ever even il there Is something
roally important you need to talk to him about.

So if you're looking for a challenge ¢ that ), are an enthusiasth
salfl starter (whatever that means) and can tum up on time then send an email
to gary@murderburger.conz

Iry ather news, today | learnt that bats always turn laft when exiting a cave.




VA MULTUMESC!




