Incilcarea principiilor deontologici si de bioetica si repercursiunile asociate
acesteia

Principii deontologice si de bioetica

e Beneficiu —a face bine

e Non-maleficienta — prevenirea daunelor

e Autonomie —dreptul de a alege

e Paternalism — dreptul la protectie

e Justitie — egalitate

e Onestitate — spuneti adevarul

e Veracitate — cinstea fara inselaciune

e Fidelitate — cel mai bun interes al pacientului
e Confidentialitate

Beneficiul

Beneficiul indica faptul ca actionati cu scopul de a face bine celuilalt. Profesionistul din domeniul
sanatatii ar trebui sa actioneze n interesul pacientului. Exista un exemplu in domeniul medical in
care beneficiul pacientului este pus Thaintea autonomiei acestuia. Acest exemplu este medicina
de urgenta. Atunci cand pacientul este in incapacitatea de a decine fiind grav accidentat sau
bolnav, presupunem c3 aceasta ar dori s3 fie tratata cat mai repede. Tn acest exemplu, atunci
cand medicul actioneaza pentru a oferi un tratament bun care este in interesul pacientului, prin
suprimarea autonomiei pacientului, se pune in aplicare principiul paternismului. Cazul cel mai
clar al paternismului justificat se intalneste in cazul pacientilor suicidari care reprezinta un pericol
clar pentru ei insisi. Aici, datoria medicului este de a interveni pentru a salva viata pacientului si
pentru a-l plasa intr-un mediu sigur, in convingerea ca pacientul este compromis si nu poate
actiona in interesul sau propriu.

Non-maleficienta

Acest principiu include prevenirea vatamarilor si indepartarea conditiilor ddunatoare. Principiul
non-maleficientei de cere sa nu cream intentionat rau sau sa ranim inutil un pacient. Furnizarea
unui standard adecvat de ingrijire care evitd sau minimizeaza riscul de rau este sustinut nu numai
de convingerile morale, dar si de legile societatii.

Exemple:
e Pastrarea comprimatelor in flaconul prevazut cu protectie pentru copii

Autonomie



Dreptul de a alege. Dreptul indivizilor de a lua decizii cu privire la ceea ce se va intampla cu corpul
lor, ce optiuni terapeutice au si care este alegerea lor. Suntem obligati sa lasam pacientul sa ia
decizia finala, chiar daca uneori nu este in interesul lor.

Exemplu:
e Refuzul pacientului de a suferi o interventie chirurgicald sau de a urma un tratament
Paternism

Cand cineva nu respecta autonomia altcuiva si nu actioneaza prin respectarea drepturilor
individuale. Trebuiesc inlocuite propriile beneficii si opinii de judecata cu ale pacientilor.

Paternismul slab este o forma de paternism medical care permite ca autonomia unui individ sa
fie incalcata daca acel individ nu poate fi autonom.

Justitie

Justitia solicita ca accentul sa fie pus pe pacienti si pe nevoile lor medicale, nu pe impactul
financiar. Implica distribuirea echitabild a beneficiilor si sarcinilor.

Onestitatea
Spuneti adevarul
Veridicitate

Farmacistii trebuie sa fie cinstiti in tratarea pacientilor. Pot exista momente cand incalcarea
veridicitatii poate fi justificata din punct de vedere etic — de exemplu utilizarea unui medicament
placebo, insaincalcarea acetui principiu pentru motive care nu tin de pacient, nu este considerata
a fi ne-etica.

Fidelitate

Farmacistii trebuie si demonstreze loialitatea fatd de pacientii lor. Tn cadrul farmaciei
comunitare, de exemplu, farmacistii au obligatia de a arata fidelitatea unui pacient ocazional, asa
cum arata pacientilor fideli.

Confidentialitatea

Farmacistii trebuie sa pastreze informatiile primite de la pacienti, cu exceptia cazului in care
pacientul isi da acordul ca informatiile oferite de el sa fie transmise mai departe.
Confidentialitatea medicald nu trebuie sa fie solicitata in mod explicit de catre pacienti. Toate
informatiile medicale, prin natura lor, sunt considerate in general confidentiale.
Confidentialitatea are doua exceptii: paternalismul slab si principiul beneficiului.

Consimtamantul informat



Pacientii trebuie sa fie pe deplin informati cu privire la beneficiile si riscurile participarii la un
studiu clinic, urmarea unui tratament medicamentos sau a unei interventii chirurgicale. Aceasta
informare trebuie sa fie urmata de consimtamantul lor autonom. Consimtamantul informat este
compus din cinci elemente:

1. Informarea

Directioneaza toate informatiile pertinente care sunt necesare pentur a lua o decizie in deplina
cunostiinta de cauza.

2. Intelegerea

Necesitatea ca pacientii sa inteleaga pe deplin toate informatiile primite cu privire la beneficiile
si pericolele la care se expun.

3. Voluntariatul

Indica faptul ca pacientii care aleg sa se inscrie intr-un studiu clinic sau care trebuie sa urmeze un
tratament medicamentos, s-au inscris in mod autonom si liber.

4. Competenta

Necesitatea ca pacientii sa fie indivizi autonomi care au capacitatea de a lua decizii pentru ei
insisi.

5. Consimtamantul

Ofera pacientilor dreptul de decizie si este criteriul juridic si moral care trebuie indeplinit pentru
a obtine n final consimtamantul informat.

Luarea deciziilor etice

Dilemele etice apar frecvent in domeniul practicii farmaceutice. Ar trebui sa avem o abordare
logica pentru rezolvarea acestor dileme, una care sa fie usor de aplicat in diferite situatii.
Urmatorul model a fost adaptat in urma unor studii de caz din domeniul eticii farmaceutice:



Pasul 1

Pasul 4 Pasul 5

Identificarea si
raspunsul la
sentimentului ca ceva nu
este in regula

Gaseste o
solutie

Pasul 6
Pasul 2

Pasul 3

Colectarea informatiilor

Determinarea
problemei etice

Pasul 1. Identificarea ca ceva nu este etic si raspunsul la acest sentiment

De cele mai multe ori, vocea constiintei care va spune ca ceva nu este in regula este suficienta
pentru a va gandi la acest aspect. Cu toate acestea, ar trebui sa va puneti niste intrebari pentru
a va asigura ca totul este solid din punct de vedere etic atunci cand lucrati cu pacienti. Exemplu
de intrebari pe care puteti sa vi le puneti:

e Este autonomia pacientului incalcata? Ma gandesc la dorintele pacientilor? (principiul
autonomiei)
e Pun beneficiile pacientului mai presus decat riscurile? (Principiul beneficiului)

Pasul 2. Colectarea informatiilor

Acesta este un pas esential. Colectati toate detaliile din jurul problemei. Cine este implicat? Cand
s-a intamplat acest lucru? Cum au raspuns ceilalti problemei? Colectati si organizati toate faptele.

Pasul 3. Determinarea problemei etice

Tn acest moment stiti c3 ceva nu este in regul si ca aveti toate faptele in legitura cu incidentul.
Acum este momentul sa va intrebati: Care este exact problema? Identificati care este sursa
problemei. Odata ce ati definit exact problema, sunteti pe drumul cel bun pentru a incepe o
abordare a ei.

Pasul 4. Gasirea unei solutii

Lucrati in echipa
pentru a gasi cea
mai buna solutie

Documentati decizia
finala si consecintele ei




Pentru a rezolva o dilema, luati in considerare urmatoarele patru principii de etica medicala:
autonomie, justitie, beneficiu si non-maleficienta. S-ar putea sa existe mai multi factori care
trebuie luati Tn considerare sau este posibil sa nu se aplice toti Tn cazul situatiei voastre. Utilizati
judecata, dar incercati sa luati in considerare toti factorii importanti.

Pasul 5. Lucrul in echipa

Nu luati niciodata decizii cu privire la problemele etice pe cont propriu. Similar cu lucrul in echipa
atunci cand este vorba de stabilirea unui tratament, ar trebui sa colaboram la fel si atunci cand
ne confruntam cu probleme etice. Implicarea celorlalti in procesul de luare a deciziilor va ajuta
s3 eliminati orice prejudecati personale pe care le aveti, dar nu le recunoasteti. In cele din urma,
colaborarea cu ceilalti va protejeaza de a lua o decizie neinformata, partinitoare sau paternalista.

Pasul 6. Documentarea deciziei finale

Documentarea tuturor etapelor pe care le-ati luat pentru a ajunge la o decizie demonstreaza
faptul ca ati avut o gandire logica. De asemenea, ilustreaza cu cine v-ati consultat si ce factori ati
luat Tn considerare pentru a ajunge la decizia finala. Daca este posibil, documentati, de asemenea,
care a fost rezultatul final al problemei etice. Cel mai important, documentatia serveste si ca o
forma de protectie. Daca rezultatul problemei etice este unul nefericit, documentatia va fi utila.

Tncilcarea principiilor de etica

Conform condului deontologic al farmacistului, acesta raspunde disciplinar pentru nerespectarea
principiilor de etica. Sanctiunile disciplinare care se pot aplica farmacistilor sunt:

e Mustrarea

e Avertismentul

e Votde blam

e Suspendarea calitatii de membru al Colegiului Farmacistilor din Romania pe o perioada
determinatd, de la o luna panala unan

e Retragerea calitatii de membru al Colegiului Farmacistilor din Romania.

Decizia Comisiei de disciplina trebuie sa fie comunicata farmacistului cercetat disciplinar,
persoanei care a facut sesizarea, Ministerului Sanatatii, Biroului executiv al Colegiului
Farmacistilor din Romania si persoanei cu care farmacistul sanctionat are incheiat contractul de
munca.



