UNIVERSITATEA DE MEDICINA SI FARMACIE "VICTOR BABES" DIN TIMISOARA
FACULTATEA DE MEDICINA DENTARA

DEPARTAMENTUL I

DISCIPLINA COMUNICARE SI ATITUDINI PROFESIONALE/ COMMUNICATION
AND PROFESSIONAL ABILITIES

TEMATICA SI BIBLIOGRAFIE CONCURS PENTRU POSTUL DE
ASISTENT UNIVERSITAR, POZITIA 18

TEMATICA

1. Rolul comunicarii verbale, non-verbale si para-verbale in practica medicald dentara

2. Barierele de comunicare intalnite 1n practica medicala dentard in relatia dintre medicul
stomatolog si pacient

3. Comunicarea asertiva, pasiva si agresiva in practica medicala dentara

4. Metode si tehnici de imbunatitire a relatiei de comunicare dintre medicul stomatolog si
pacient

5. Tipologia medicului stomatolog ineficient in relatia de comunicare cu pacientul

6. Tipologia pacientilor in functie de dominantd/sociabilitate. Tipuri dificile de pacienti in
relatia de comunicare cu medicul stomatolog

7. Particularitati privind comunicarea medicului stomatolog cu diferite categorii speciale de
pacienti (pacientul cu Sindrom Down, pacientul cu Autism, pacientul cu Sindromul Asperger
etc.)

8. Conexiunea educatie - comunicare in promovarea sanatatii

BIBLIOGRAFIE

1. Popovici R. A., Podariu A. C., Levai M. C., Rusu L., Faur A., Particularitati ale
comunicarii in medicind, Ed. Mirton, Timisoara, 2016

2. Popovici R. A., Conexiunea educatie - comunicare in managementul activitatilor de
promovare a sandatatii orale, Ed. Nagard, Lugoj, 2009

3. Josan, L., Relationarea medic-pacient. Modelul medicului formator, Ed. Institutul
European, Bucuresti, 2018

4. Torgulescu, G., Elemente de stiinte comportamentale si neurostiinte in medicina dentard,

Ed. Medicala, Bucuresti, 2016
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5. Pasca M. D., Comunicarea in relatia medic-pacient, Ed. University Press, Tirgu - Mures,
2012

6. Anghel P., Stiluri si metode de comunicare, Ed. Aramis, Bucuresti, 2003

7. Dinu M., Comunicarea. Repere fundamentale, Ed. Orizonturi, Bucuresti, 2009

8. Tudose F., Orizonturile psihologiei medicale, Ed. Medicala, Bucuresti, 2003

9. Astdrastoaie V., Gavrilovici C., Vivol M., Sandu 1., Etica si nondiscriminarea grupurilor
vulnerabile in sistemul de sanatate, Ed. Gr. T. Popa, UMF lasi, 2011

10. Soitu L., Pedagogia comunicarii, Ed. Institutul European, Bucuresti, 2002

11. Iovanut S., Comunicarea, Ed. Waldpress, Bucuresti, 2001

12. Peretti A., Legand J. M., Boniface J., Tehnici de comunicare, Ed. Polirom, Iasi, 2001

UNIVERSITATEA DE MEDICINA SI FARMACIE "VICTOR BABES" DIN TIMISOARA
FACULTATEA DE MEDICINA DENTARA

DEPARTAMENTUL I

DISCIPLINA: MANAGEMENTUL CABINETULUI DE MEDICINA
DENTARA/MANAGEMENTUL LABORATORULUI DE TEHNICA
DENTARA/DENTAL OFFICE MANAGEMENT

TEMATICA SI BIBLIOGRAFIE CONCURS PENTRU POSTUL DE
ASISTENT UNIVERSITAR, POZITIA 18

TEMATICA

. Rolul si importanta Marketing-ului in serviciile medicale dentare

. Accesibilitatea serviciilor de medicind dentara

. Managementul resurselor umane in serviciile de medicinad dentara

. Particularitatile managementului calitatii in cadrul serviciilor medicale dentare

. Impactul managementului cunoasterii asupra serviciilor de medicina dentara

. Principalele reguli privind gestionarea deseurilor rezultate din activitati medicale

. Structura functionala a cabinetelor de medicina dentara

O 9 N N B W

. Functiile managementului in organizatiile sanitare
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BIBLIOGRAFIE

1. Popovici R.A., Elemente de Management si aspecte legislative medico-farmaceutice, Ed.
Mirton, Timisoara, 2016

2. Popovici R.A., Ciobanu V., Podariu A.C, Pacurar M., Sava-Rosianu R., Sandtate publica
orala. Management, Epidemiologie si Biostatistica Medicala, Ed. Mirton, Timisoara, 2014

3. Popovici R.A., Conexiunea Educatie- Comunicare in managementul activitailor de
promovare a sanatatii orale, Ed. Nagard, Lugoj, 2009

4. Ciobanu V., Popovici R.A., Indrumar de lucrdiri practice de Management si Organizare
sanitard, Ed. Solness, Timisoara, 2007

5. Popovici R.A., Podariu A.C., Jumanca D., Géaluscan A., Oancea R., Sava-Rosianu R.,
Educatia pentru sandtate orvo-dentard, Managementul proiectelor educationale, Ed. Mirton,
Timigoara, 2007

6. Opincaru C, Galetescu E.M., Imbri E., Managementul Calitatii Serviciilor in unitdatile
sanitare, Ed. CNI CORESI, Bucuresti, 2004

7. Ursoniu S. Sandtate publica si management pentru studentii Facultatii de Medicina
Dentara, Ed. Lito UMFT, 1997

8. Vladescu C. si colab., Sandtate publica si management sanitar, Ed. Cartea Universitara,
Bucuresti, 2004

9. Ordinul nr. 1338 din 31 iulie 2007 privind structura functionala a cabinetelor medicale si
de medicina dentara

10. Ordinul nr. 1226 din 3 decembrie 2012 privind gestionarea deeseurilor rezultate din

activitati medicale
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UNIVERSITATEA DE MEDICINA SI FARMACIE "VICTOR BABES" DIN TIMISOARA
FACULTATEA DE MEDICINA DENTARA

DEPARTAMENTUL I

DISCIPLINA ETHICS AND ACADEMIC INTEGRITY (OPTIONAL); JURIDICAL

ASPECTS IN MEDICAL MALPRACTICE (OPTIONAL)

TEMATICA SI BIBLIOGRAFIE CONCURS PENTRU POSTUL DE
ASISTENT UNIVERSITAR, POZITIA 18

TEMATICA

l. Codul de eticd - instrument de orientare al comunitatii universitare in spiritul unor
principii si valori etice

2. Notiuni de baza privind etica In activitatea de cercetare stiintifica

3. Conditiile generale si speciale ale raspunderii civile a personalului medical in situatia
savarsirii malpraxisului

4. Rolul si importanta incheierii asigurarii de raspundere civila profesionala medicala

BIBLIOGRAFIE

1. Papadima L. (coordonator), Deontologie academica, Ed. Universitatea din Bucuresti, 2017

2. Socaciu E., Vica C., Mihailov E., Gibea T., Muresan V., Constantinescu M., Etica si
integritate academica, Ed. Universitatii din Bucuresti, Bucuresti, 2018

3. Stefan E.E., Etica si integritate academica, Ed. ProUniversitaria, Bucuresti, 2018

4. Vataman D., Etica si integritate academicd. Suport de curs pentru studiile universitare de
licenta, Ed. ProUniversitaria, Bucuresti, 2019

5. Codul de Etica si Deontologie al Universitatii de Medicina si Farmacie "Victor Babes” din
Timisoara

6. Legea nr. 8/1996 privind dreptul de autor si drepturile conexe

7. Mangu Fl. 1., Malpraxisul medical. Raspunderea civila medicald, Ed. Wolters Kluwer,
Bucuresti, 2010

8. Moldovan A. T., Tratat de drept medical, Ed. All Beck, Bucuresti, 2002

9. Nasui G.A., Malpraxisul medical. Particularitatile raspunderii civile medicale.
Jurisprudenta interna. Malpraxisul profesiilor liberale, Ed. Universul Juridic, Bucuresti,

2016
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10. Simiti I. V., Raspunderea civila a medicului, Ed. Hamangiu, Bucuresti, 2013
11. Tudor G., Rdspunderea juridica pentru culpa si eroarea medicald, Ed. Hamangiu,
Bucuresti, 2010

12. Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii

Sef disciplina, Prof.univ.dr. Ramona Amina Popovici
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